
Bil Nama	Perkhidmatan

Kegunaan JUMLAH	TRANSAKSI	PERKHIDMATAN	ONLINE	JABATAN	KASTAM	DIRAJA	MALAYSIA

Internet
(umum)

Intranet
(dalaman)

Extranet
(pengguna
berdaftar)

Jan	2022 Feb	2022 Mac	2022 April	2022 Mei	2022 Jun	2022 Julai	2022 Ogos	2022 Sept	2022 Okt	2022 Nov	2022 Dis	2022 JUMLAH

	 e-Declare	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	
1

e-Declare	K1	:	Kastam	1 	 √ √
						

456,709 380,474 480,212 463,631 424,603 482,650 450,121 471,430 460,650 434,264 455,751 451,871 5,412,366
2

e-Declare	K2	:	Kastam	2 	 √ √
						

594,256 480,854 589,795 585,993 477,370 544,053 496,709 549,474 515,306 477,092 504,970 551,729 6,367,601
3

e-Declare	K3	:	Kastam	3 	 √ √
						

114,869
								

82,820 116,646 113,278 103,015 116,982 112,856 105,332 114,353 108,400 100,745 115,267 1,304,563
4

e-Decalare	K8		:	Kastam	8 	 √ √
						

346,902
					

304,970 394,322 360,980 338,271 380,697 374,929 356,349 379,395 353,287 357,592 354,974 4,302,668
5

e-Declare	K9	:	Kastam	9 	 √ √
									

53,483
								

45,027 53,770 54,067 44,310 54,872 49,247 51,734 48,828 44,383 45,420 50,045 595,186
	 Authorized	Economic	Operator	(AEO) 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	
6

AEO	K1	:	Pendaftaran	Import	(K1) 	 √ √
											
5,729

										
5,191 6,455 6,028 5,241 6,304 6,175 6,435 6,633 5,809 6,569 6,374 72,943

7
AEO	K2	:	Pendaftaran	Eksport	(K2) 	 √ √

											
3,667

										
3,178 3,667 3,537 2,796 3,225 3,242 3,336 3,173 2,964 3,072 3,651 39,508

8
AEO	K8	:	Pendaftaran	Pemindahan	(K8) 	 √ √

									
14,652

								
14,524 19,199 16,934 15,413 17,571 15,913 15,819 16,525 15,724 16,774 18,135 197,183

9
AEO	K9	:	Pendaftaran		Kastam	9	(K9) 	 √ √

											
2,240

										
8,705 8,648 10,365 7,104 11,399 8,191 6,671 5,565 4,860 5,092 7,895 86,735

	 e-Eksais	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	
10 e-Eksais	Permohonan		:		Permohonan

kelulusan	pelepasan	kenderaan	 	 √ √
									

92,095
								

93,982 116,989 116,405 98,664 128,958 112,874 135,950 134,656 114,538 130,291 125,371 1,400,773
11 e-Eksais	Pembayaran		:	Pembayaran	duti

eksais	menggunakan	e-Eksais	 	 √ √
									

85,484
								

90,984 120,039 116,622 99,567 132,142 110,533 135,306 131,091 117,588 130,752 128,890 1,398,998
	 e-Aduan 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	
12

SISPAA √ 	 	
																	

43
																

70
																

39 51 43 56 54 50 60 50 51 49 616
13

MyINTEGRITI √ 	 	
																	

14
																		

8
																

15 15 11 16 21 32 16 12 19 17 196
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	
14

e-Manifest 	 √ √
						

255,319
					

205,313
						

261,739 269,269 236,298 271,260 264,858 269,742 271,629 243,628 251,239 258,574 3,058,868

15 e-Payment 	 √ √ 						
121,707 100,217 128,339 133,945 116,335 144,018 134,196 151,196 150,390 136,741 142,771 153,446 1,613,301 	

16
e-Permit 	 √ √

						
122,720

					
105,825

						
133,458 130,026 116,134 129,782 121,445 123,781 125,320 118,813 123,857 128,084 1,479,245

17 e-VIS 	 √ √ *Perkhidmatan	telah	ditamatkan	November	2020	 0
	 CJP	Online 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

18 Pengikraran	penyata	CJP	No.	1	secara	online √ 	 √ *Perkhidmatan	telah	ditamatkan	Oktober	2016 0

19 Pembayaran	Cukai	Jualan	(CJ)	&	Cukai
Perkhidmatan	(CP)	secara	online √ 	 √ *Perkhidmatan	telah	ditamatkan	Oktober	2016 0

	 SISTEM	MYGST 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	
20 Pendaftaran	Registrant	GST √ √ √ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
21 Advance	Ruling 	 √ √ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
22 Special	Scheme 	 √ √ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
23 Simplified	Tax	Invoice 	 √ √ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
24 Tax	Agent 	 √ √ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
25 Review	and	Appeal 	 √ √ 6 1 4 4 5 8 5 6 6 3 3 6 57
26 Payment 	 √ √ 1,523 1,528 2,032 2,969 2,760 5,813 3,265 1,633 2,622 2,179 1,458 1,691 29,473
27 Remisi 	 √ √ 569 219 776 506 5,332 1,631 2,094 1,183 784 1,133 629 313 15,169

28 Group	,	Join	Venture	&	Branch
Registration 	 √ √ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

29 Non	Registrant	 √ √ 	 1 1 0 0 0 2 1 0 0 1 0 0 6
30 Tourist	Refund	Scheme 	 √ √ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
	 Sistem	Semakan	Kuota	Pulau	Bebas	Cukai

(SKPBC) 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	
31 Transaksi	Data	untuk	Modul	KBC1	,	MODUL

KBC2	dan	Modul	Keraian 	 	 	 48,606 30,979 32,901 40,969 47,054 48,892 44,656 36,864 55,716 62,110 52,345 64,604 565,696
	 Sistem	Cukai	Pelancongan	(MyTTx) 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

32 Permohonan	Pendaftaran	Sebagai	Pelesen √ √ √ 14 4 3 14 15 20 16 35 12 12 33 46 224

33 Penghantaran	Penyata √ √ √ 3,716 1,380 1,155 3,297 1,632 1,000 3,486 1,373 1,046 2,923 1,165 900 23,073
34 Pembayaran	Cukai √ √ √ 110 37 29 178 68 38 233 82 57 191 104 61 1,188
	 Sistem	Cukai	Jualan	Dan	Cukai

Perkhidmatan	(MySST	) 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	
35 Permohonan	Pendaftaran	Cukai	Jualan √ √ √ 94 51 127 67 86 75 67 99 57 62 70 66 921

36
Permohonan	Pendaftaran	Cukai
Perkhidmatan √ √ √ 385 258 433 356 318 428 390 444 480 401 339 390 4,622

37
Permohonan	Pengecualian	Di	Bawah	Cukai
Jualan √ √ √ 13,441 13,031 15,644 16,252 19,238 15,150 13,509 22,875 14,317 13,852 21,182 21,767 200,258

38 Permohonan	Sebagai	Orang	Bukan	Berdaftar
Bagi	Cukai	Jualan	Dan	Cukai	Perkhidmatan √ √ √

140 121 201 176 98 225 208 201 216 205 220 166 2,177

39 Penghantaran	Penyata	Bagi	Cukai	Jualan √ √ √ 15,094 3,762 15,254 3,899 13,729 4,153 14,702 4,249 15,013 3,937 14,982 3,618 112,392

40
Penghantaran	Penyata	Bagi		Cukai
Perkhidmatan √ √ √ 37,861 9,397 38,488 10,113 35,906 11,743 37,355 11,717 39,454 10,839 39,495 10,148 292,516

41 Pembayaran	Cukai	Jualan √ √ √ 9,763 2,183 9,658 2,096 8,426 2,242 9,364 2,500 9,847 2,261 9,804 2,082 70,226

42 Pembayaran	Cukai	Perkhidmatan √ √ √ 26,779 5,730 27,557 5,652 23,189 6,148 26,964 7,341 29,174 6,401 29,310 6,174 200,419

	


